Maria Eduarda Costa de Oliveira

RUA OSORIO HILARIO PONTES - N° 493 - TOSELAR
CIDADE: BIRIGUI-SP

(18) 98820-2864

CPF:452761498-36

EMAIL: mariaeduardacostadeoliveira52@gmail.com

Objetivos

Secretdria
Auxiliar De Escritério
Auxiliar Administrativo

Competéncias

Falo inglés no nivel avancado, tenho conhecimento basico em computacao,
sou comunicativa, organizada, responsavel, pontual, tenho facilidade em
aprender e sou dedicada.

Formacao

Nome Da Escola: E.E. PROF. RICARDO PERUZZO

Local: BIRIGUI- SP
- Escolaridade: ensino médio completo
- Conclusdo: dezembro de 2022

Cursos

o Inglés

o VIACERTA BIRIGUI.

o DURACAO DE CURSO: fevereiro de 2017 a fevereiro de 2018.


mailto:Mariaeduardacostadeoliveira52@Gmail.com

Experiéncia

Clinica Odontolégica Vem Sorrir, Birigui
Atendente de Telemarketing e Recepcionista
05/05/2022 - 22/07/2024

Realizacao de vendas por telemarketing, garantindo um
atendimento eficiente e personalizado aos clientes.

Organizacao de documentos dos pacientes e manutencao do
prontuario eletrénico.

Atendimento ao publico de forma presencial, por telefone e via
WhatsApp, prestando informacoes e agendando consultas.

Agendamento de consultas e coordenacao de horarios, otimizando a
agenda daclinica.

Fechamento de caixa, e suporte nas operacoes diarias.

IGOPEC.LTDA, Birigui
Atendente de Telemarketing e Assistente Administrativo
12/2021 - 04/2022

e Atuacao na areade vendas por telemarketing, focado em

prospeccao de clientes e fechamento de vendas.

e Responsavel por funcdes administrativas, incluindo gestao de

equipe.



